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БЕЗОПАСНОСТЬ И МЕЖДУНАРОДНЫЕ СИМВОЛЫ
Описание символов безопасности и международных символов и пиктограмм, которые могут присутствовать на дан-
ном изделии. Прочитайте руководство оператора для получения полной информации о технике безопасности, сборке, 
эксплуатации и обслуживанию изделия.

Внимание / Предупреждение.

Используйте средства защиты органов 
дыхания.

Надевайте каску.

Надевайте защитные перчатки.

Носите защитную обувь. 

Прочитайте руководство по эксплуатации.

Носите средства защиты органов слуха.

Используйте защиту органов зрения.

Немедленно выньте вилку из сети, если 
шнур питания/удлинитель поврежден или 
обрезан.

Перед сборкой, очисткой, регулировкой, 
обслуживанием, хранением и транспор-
тировкой выключите изделие и отсоеди-
ните его от источника питания.

Не используйте во время дождя и 
во влажных условиях.

Посторонние лица и животные должны 
находиться вне опасной зоны.

Единый знак обращения продукции на 
рынке государств-членов Таможенного 
союза.

Отработанные электрические изделия 
не допускается выбрасывать вместе с 
бытовыми отходами. Сдайте изделие на 
переработку в соответствующую органи-
зацию. Проконсультируйтесь по вопросу 
утилизации с местными органами власти 
или продавцом.

Опасно! Вращающиеся ножи. Удер-
живайте руки и ноги в стороне от 
отверстий во время работы устройства.

Дождитесь полной остановки деталей 
изделия, перед тем как касаться их.
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ИНСТРУКЦИИ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ
ВАЖНО! ВНИМАТЕЛЬНО ПРОЧИТАЙТЕ 
ПЕРЕД НАЧАЛОМ ПРИМЕНЕНИЯ 
СОХРАНИТЕ ДЛЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ В 
БУДУЩЕМ

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ!
Дети и животные должны находиться на 
безопасном расстоянии от устройства. Местным 
законодательством может устанавливаться 
минимальный возраст пользователя измельчителя.

• Внимательно прочитайте инструкцию. Ознакомьтесь
с органами управления устройства и способами его
правильного применения.

• Не разрешайте детям и лицам, не знакомым с 
данными инструкциями, работать с устройством. 
Местные нормы могут ограничивать возраст 
оператора.

• Помните, что оператор или пользователь несет 
ответственность за несчастные случаи и опасные 
ситуации, возникающие с другими людьми и их 
имуществом.

Подготовка
• Подготовьте средства защиты органов слуха и 

зрения. Носите их в течение всего времени работы с 
устройством.

• Во время работы с устройством надевайте прочную 
обувь и длинные брюки. Не работайте с 
устройством босиком или в открытых сандалиях. Не 
надевайте галстук, а также одежду, которая
сидит свободно или имеет свисающие шнурки.

• Работайте с устройством в рекомендуемой позе и
только на прочной и ровной поверхности.

• Не используйте устройство на мощенном или
гравийном покрытии во избежание травмирования
отбрасываемым материалом.

• Перед применением осмотрите изделие на предмет 
надежности крепления измельчающих элементов, 
болтов и других фиксирующих устройств, 
целостности корпуса, а также наличия щитков и 
экранов. Замените изношенные или поврежденные 
компоненты для поддержания исправной работы 
устройства. Замените поврежденные или 
нечитаемые этикетки.

Обучение

• Перед использованием осмотрите сетевой и 
удлинительный шнуры на предмет повреждений 
или износа. В случае повреждения шнура питания 
во время использования устройства 
незамедлительно отключите его от сети. НЕ 
КАСАЙТЕСЬ ШНУРА ПИТАНИЯ ДО ОТКЛЮЧЕНИЯ 
ОТ СЕТИ. Не пользуйтесь устройством с 
поврежденным или изношенным шнуром питания.

• Не работайте с устройством, когда рядом 
находятся другие люди, особенно дети, или 
животные.

Эксплуатация
• Перед запуском устройства убедитесь, что 

загрузочная камера пустая.
• Держите лицо и тело в стороне от загрузочного 

отверстия.
• Не держите руки и другие части тела или предметы 

одежды внутри загрузочной камеры, разгрузочного 
желоба или вблизи любой движущейся детали.

• Сохраняйте устойчивость и опору Не тянитесь. Не 
стойте выше уровня основания устройства при 
подаче материала внутрь него.

• Во время работы с устройством находитесь вне 
разгрузочной зоны.

• При подаче материала внутрь устройства будьте 
крайне внимательны, чтобы в него не попадали 
металлические предметы, камни, бутылки, 
консервные банки и иные посторонние предметы.

• Если режущий механизм ударится о какой-либо 
посторонний предмет, либо устройство начнет 
издавать нехарактерные шумы или вибрации, 
незамедлительно отключите питание и дождитесь 
остановки работы устройства. Отключите 
устройство от сети и выполните следующие 
действия перед повторным запуском и 
применением устройства:

1. осмотрите на предмет повреждений;
2. замените или отремонтируйте все поврежденные 

детали;
3. проверьте затяжку деталей и при необходимости 

затяните их.

• Не допускайте скапливания обработанного 
материала в разгрузочной зоне — это может 
помешать правильный выгрузке материала и 
привести к выбросу материала обратно через 
приемное отверстие.

• В случае блокировки устройства выключите питание 
и отключите устройство от сети, перед тем как 
удалять засор.
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• Не используйте инструмент, у которого повреждены 
щитки или отсутствуют защитные устройства.

• Во избежание повреждения источника питания и
возгорания следите за тем, чтобы на нем не 
скапливались обрезки и другой мусор.

• Не перемещайте устройство с работающим 
источником питания.

• Остановите работу устройства и извлеките вилку из
розетки. Убедитесь, что все движущиеся части 
полностью остановились.

1. при оставлении устройства без присмотра,
2. перед прочисткой засоров или очисткой желоба,
3. перед проверкой, очисткой или обслуживанием 

устройства.

Обслуживание и хранение
• Когда работа устройства останавливается для 

выполнения обслуживания, осмотра, перемещения
на хранение либо замены принадлежности, следует
выключить источник питания, отключить устройство 
от сети и дождаться полной остановки всех 
движущихся деталей. Перед выполнением осмотра, 
регулировки и т. д. дайте устройству остыть. 
Тщательно ухаживайте за устройством и сохраняйте 
его в чистоте.

• Храните устройство в сухом, недоступном для детей 
месте.

• Перед отправкой на хранение дайте устройству 
остыть.

• При обслуживании измельчающих механизмов 
помните, что они могут двигаться даже при 
отключении подачи питания защитной функцией
блокировки.

• В целях безопасности заменяйте изношенные и 
поврежденные детали. Для замены используйте 
только оригинальные детали и принадлежности.

• Не пытайтесь отключить защитную функцию 
блокировки.

• Перед каждым использованием, а также после него 
осматривайте изделие и принадлежности (или 
насадки) на предмет износа и повреждений. При 
необходимости заменяйте их на новые согласно 
указаниям в настоящем руководстве. Соблюдайте 
технические требования.

• Дополнительные инструкции по технике 
безопасности для устройств с прикрепляемым 
мешком.

• Отключайте устройство от сети, перед тем как 
устанавливать или снимать мешок.

• Не наклоняйте устройство с работающим 
источником питания.

Рекомендация
Питание измельчителя должно осуществляться 
через устройство защитного отключения (УЗО) с 
током отключения не более 30 мА. 

• Обслуживание садовых электроинструментов 
должно выполняться квалифицированным
специалистом с использованием только
идентичных запчастей. Это обеспечит безопас-
ность работы садового электроинструмента.

• В случае повреждения шнура питания его следует 
заменить силами производителя или сервисного 
центра во избежание различных угроз.

• Если угольные щетки требуют замены, ее следует 
выполнить силами квалифицирован-ного 
специалиста (всегда заменяйте обе щетки 
одновременно).

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ИНСТРУКЦИИ 
ПО БЕЗОПАСНОСТИ В 
ОТНОШЕНИИ ЭЛЕКТРИЧЕСКОГО 
ИЗМЕЛЬЧИТЕЛЯ

• Используйте устройство строго по назначению.
• Следите за состоянием этикеток и табличек на 

устройстве. Они содержат важную информацию 
по технике безопасности. Если они стали 
нечитаемыми или потерялись, обратитесь в 
магазин для их замены.

• Предупреждения, меры предосторожности и 
инструкции, приведенные в настоящем 
руководстве, не могут охватить все возможные
условия и ситуации, которые могут возникнуть. 
Оператор должен понимать, что здравый смысл и 
осторожность нельзя положить в комплект 
изделия, но именно ими должен 
руководствоваться пользователь.

• Перед началом работы убедитесь, что 
загрузочное отверстие пустое.

• Во время работы используйте защиту органов 
слуха и зрения, а также надевайте перчатки.

• Длинные ветки, торчащие из измельчителя, могут 
хлестать по сторонам, когда они втягиваются 
внутрь ножами. Находитесь на безопасном 
расстоянии.

• Следите за тем, чтобы вентиляционные отверстия 
не были закрыты.

• Во время работы с устройством надевайте 
прочную обувь и длинные брюки.
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СОВЕТ
• Не тянитесь. Сохраняйте равновесие, чтобы 

уверенно стоять на склонах. Ходите, но не бегайте.
• Не подключайте поврежденный шнур

к источнику питания
и не прикасайтесь к поврежденному шнуру
до его отключения от источника питания, так
как поврежденные шнуры могут привести к 
контакту с деталями под напряжением.

• Держите удлинители вдали от опасных движущихся 
деталей, чтобы избежать повреждения провода, 
которое может привести к контакту с деталями под 
напряжением.

• Не касайтесь опасных движущихся деталей,
пока устройство не будет отключено от сети, а 
движущиеся детали полностью не остановятся.

• Не используйте устройство с неисправными 
щитками или ограждениями, а также без 
предохранительных устройств и в случае 
повреждения или износа шнура.

• Не используйте устройство в плохих погодных 
условиях, особенно в случае риска грозы.

СНИЖЕНИЕ УРОВНЯ
ВИБРАЦИЙ И ШУМА
В целях снижения воздействия шума и 
вибрации ограничьте время работы с 
устройством, используйте режимы работы с 
низким уровнем вибрации и шума, а также 
используйте средства индивидуальной защиты.
Для снижения рисков от воздействия вибрации 
и шума учитывайте следующее.

1. Эксплуатируйте устройство только по прямому
назначению и в соответствии с настоящими 
инструкциями.

2. Следите за тем, чтобы устройство находилось в
исправном состоянии и правильно 
обслуживалось.

3. Используйте подходящие насадки и следите за 
их состоянием.

4. Прочно держитесь за рукоятки / поверхности 
захвата.

5. Обслуживайте устройство в соответствии с 
данными инструкциями и тщательно 
смазывайте его (в соответствующим местах).

6. Планируйте график таким образом, чтобы 
распределить работу с инструментами, 
имеющими высокий уровень вибрации, на 
более продолжительный период времени.

АВАРИЙНЫЕ СИТУАЦИИ 
Ознакомьтесь с порядком использования 
устройства в настоящем руководстве. Запомните 
указания по технике безопасности и строго 
соблюдайте их. Это поможет предотвратить риски 
и угрозы.

1. Будьте внимательны при использовании 
данного изделия, чтобы вовремя распознать и 
устранить опасность. Быстрое вмешательство 
может предотвратить серьезные травмы и 
материальный ущерб.
2. В случае возникновения неисправности 
выключайте устройство и отключайте его от сети.

ОСТАТОЧНЫЕ РИСКИ
Даже если вы используете устройство в 
соответствии со всеми требованиями по технике 
безопасности, сохраняются потенциальные риски 
травмирования и материального ущерба. В связи 
с конструкцией устройства могут возникать 
следующие опасные ситуации:

1. Проблемы со здоровьем из-за вибраций, если 
устройство эксплуатируется в течение 
длительного времени, неправильно управляется 
или не обслуживается должным образом.

2. Травмы или повреждение имущества из-за 
поломки режущих насадок или внезапного 
столкновения с невидимыми предметами в ходе 
использования.

3. Опасность травмирования или повреждения 
имущества вылетающими предметами.

4. Длительная работа с устройством подвергает 
оператора воздействию вибраций и может стать 
причиной возникновения синдрома Рейнольдса. 
Для снижения такого риска надевайте перчатки и 
держите руки в тепле. В случае проявления 
данного синдрома незамедлительно обратитесь 
за медицинской помощью. К симптомам синдрома 
Рейнольдса относятся: онемение, потеря 
чувствительности, пощипывание, покалывание, 
потеря сил, изменение цвета или состояния кожи. 
Данные симптомы обычно проявляются в 
пальцах, ладонях и запястьях. Данный риск 
повышается при работе при низких температурах.
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ОПИСАНИЕ ИЗДЕЛИЯ
СФЕРА ПРИМЕНЕНИЯ (НАЗНАЧЕНИЕ)
Модель: садового электрического измельчителя SDE28-M-EU применяется / используется для измельчения веток, 
сучьев и других подобных садовых отходов на более мелкие части для дальнейшего компостирования. Не 
пытайтесь измельчать траву, листья, корни и части растений вместе с почвой — это приведет к преждевременному 
износу барабана.

1. Загрузочное отверстие
2. Выключатель питания
3. Кнопка сброса защитной системы
4. Рукоятка
5. Корпус
6. Рычаг блокировки
7. Переключатель реверса
8. Вилка для подключения удлинителя

9. Фиксатор контрножа
10. Регулировочная рукоятка контрножа
11. Рама
12. Контейнер
13. Колесо
14. Контрнож
15. Рабочая фреза
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ХАРАКТЕРИСТИКИ*

Модель SDE28-M-EU

Рабочее напряжение 230 – 240 В~, 50 Гц

Номинальная потребляемая мощность 
(S1 100%) 2300 Вт

Номинальная потребляемая мощность 
(S6 40%) 2800 Вт 

Измельчающая система Режущий вал (шнек)

Частота вращение холостого хода 50 об/мин

Максимальный диаметр ветвей 45 мм

Объем контейнера 50 л

Защита от перегрузки Да

Защита от включения без контейнера Да

Вес 19,2 кг

Степень защиты от проникновения  предметов и жидкости IP20

Уровень звукового давления , dB(A)(EN 60745-1, EN 60745-2-13) Lpa = 83.0 dB(A) 

Гарантированный уровень звуковой мощности (EN 60745-1, EN 60745-2-13) Kpa = 93.0 dB(A)
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3. Установка колес:
• Вставьте колесный болт во втулку шпинделя.
• Установите колесный болт и втулку шпинделя в

колесо.
• Установите шайбу на болт колеса, после чего 

вставьте болт в ножку основания. Закрепите его 
гайкой. Убедитесь, что гайка затянута, но колесо 
может вращаться.

• Повторите с другой стороны.

4. С помощью 4 винтов закрепите раму основания на
верхнем корпусе. 

5. Вставьте накопительную корзину и переведите 
рычаг блокировки в верхнее положение, чтобы 
заблокировать ее. Переместите фиксатор в нижнее 
положение, чтобы разблокировать корзину.

СБОРКА
1.	 Распакуйте все детали и положите их на ровную, 

устойчивую поверхность:
2.	 Удалите все упаковочные материалы и транспорти-

ровочные приспособления при их наличии.
3.	 Объем поставки зависит от страны и приобретенной 

версии.
Модель SDE28-M-EU

 • Корпус x 1
• Контейнер  x 1
• Толкатель x 1
• Рама x 1
• Ножки x 2
• Винт ножки x 2
• Колесо x 2
• Болт / шайба / втулка шпинделя / гайка колеса x 2
• Винт x 4
 • Инструкция по применению x 1
4.	 Если вы обнаружили, что детали отсутствуют или 

имеют повреждения, не используйте устройство и 
обратитесь к продавцу. Использование некомплект-
ного или поврежденного изделия представляет 
опасность для людей и имущества.

5.	 Убедитесь, что у вас есть все принадлежности и 
инструменты, необходимые для сборки и эксплуата-
ции. Это также касается соответствующих средств 
индивидуальной защиты.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
При выполнении монтажных работ надевай-
те защитные перчатки и кладите изделие на 
ровную и устойчивую поверхность во время 
сборки.
Следуйте инструкциям по сборке шаг за ша-
гом. Представленные фотографии облегчают 
сборку изделия!
Не подключайте изделие к источнику питания 
до того, как оно будет полностью собрано и 
отрегулировано!

1. Установите верхний корпус вверх дном на плоскую
поверхность. Совместите раму с корпусом. Убеди-
тесь, что рама расположена правильно.

2. С помощью 2 винтов прикрепите ножки. Убедитесь,
что они плотно закреплены.
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ПРИМЕЧАНИЕ:
Изделие не включится, если рычаг находится в 
разблокированном положении. Изделие автоматически 
останавливается, если во время работы накопительная 
корзина разблокировалась.

ЭКСПЛУАТАЦИЯ

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Перед выполнением каких-либо регулировок 
выключите измельчитель и дайте ему полно-
стью остановиться.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Используйте защитные средства, например 
рабочие перчатки и средства защиты органов 
слуха. 

ВКЛЮЧЕНИЕ/ВЫКЛЮЧЕНИЕ
Подключите измельчитель к источнику питания. 

Нажмите на зеленую (I) кнопку выключателя питания, 
чтобы запустить измельчитель.

Нажмите на красную (O) кнопку выключателя питания, 
чтобы остановить измельчитель.

ЗАЩИТА ОТ ПЕРЕГРУЗОК
При перегрузке измельчитель автоматически останав-
ливается. Когда возникает перегрузка (то есть блоки-
руется барабан), через несколько секунд измельчитель 
будет остановлен. Электропитание автоматически 
отключается для защиты двигателя. Подождите не 
менее 1 мин, а затем попробуйте перезапустить устрой-
ство, нажав на кнопку сброса, а затем на выключатель 
питания.

ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ РЕВЕРСА

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Перед переключением реверса выключите 
измельчитель.  

ПОЛОЖЕНИЕ : Барабан вращается в прямом 
направлении, втягивая материал и измельчая его.
ПОЛОЖЕНИЕ :  Барабан вращается в обратном 
направлении для освобождения застрявшего 
материала.
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Если материал застрял, установите переключатель 
в обратном направлении и нажмите на зеленый 
выключатель питания. Удерживайте зеленую кнопку 
нажатой. Барабан будет вращаться в обратном 
направлении и освободит заблокированный материал 
для его удаления. При отпускании кнопки выключателя 
питания двигатель автоматически останавливается.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Не держите устройство работающим в ре-
жиме реверса длительное время, так как это 
может привести к повреждению изделия.

ПРИМЕЧАНИЕ:
Для измельчения крупного предмета может 
потребоваться несколько повторений операций 
включения и выключения реверса.

РЕГУЛИРОВКА КОНТРНОЖА 
Контрнож и режущий узел идеально отрегулированы на 
заводе. Контрнож требует регулировки только в случае 
износа. 
Чтобы обеспечить наилучшие результаты 
работы измельчителя, зазор между контрножом и 
измельчающим ножом должен составлять примерно 
0,5 мм.

• Включите измельчитель.

• Поверните фиксатор против часовой стрелки, чтобы 
освободить регулировочную ручку.

• Медленно поворачивайте регулировочную ручку 
по часовой стрелке, чтобы расположить контрнож 
ближе к ножу измельчителя. Поворачивайте ручку 
до тех пор, пока мелкие алюминиевые обломки не 
начнут выпадать из выпускного отверстия. 

• После завершения регулировки поверните 
фиксатор по часовой стрелке, чтобы заблокировать 
регулировочную ручку.

ОБЫЧНАЯ ЭКСПЛУАТАЦИЯ 
УСТАНОВКА ИЗМЕЛЬЧИТЕЛЯ:
• Установите измельчитель на плоскую, ровную 

поверхность. Не ставьте изделие на гравийную 
поверхность.

• Работайте на безопасном расстоянии (не менее 2 
метров) от стен или других объектов.

ПЕРЕД НАЧАЛОМ РАБОТЫ ПРОВЕРЬТЕ 
СЛЕДУЮЩЕЕ:
• Кабели питания не повреждены. Если есть 

порезы или разрывы, прекратите эксплуатацию и 
немедленно замените кабель.

• На изделии нет повреждений, все винты затянуты.
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• Изделие собрано полностью и правильно.

ПРОВЕРЬТЕ ПОДКЛЮЧЕНИЕ К ЭЛЕКТРОСЕТИ:
• Убедитесь, что напряжение в сети соответствует 

номинальному напряжению, указанному на 
паспортной табличке, и что прибор правильно 
заземлен.

• Используйте удлинительные шнуры с достаточным 
сечением жилы.

ИЗМЕЛЬЧИТЕЛЬ МОЖЕТ ПЕРЕРАБАТЫВАТЬ 
СЛЕДУЮЩИЕ ТИПЫ МАТЕРИАЛОВ:
• Все виды веток диаметром до 45 мм в зависимости 

от типа и состояния древесины.
• Сухой садовый мусор, например растения, которые 

перед измельчением следует высушить. Загружайте 
растения поочередно с ветками, чтобы избежать 
засорения измельчителя.

ИЗМЕЛЬЧИТЕЛЬ НЕ МОЖЕТ ПЕРЕРАБАТЫВАТЬ 
СЛЕДУЮЩИЕ ТИПЫ МАТЕРИАЛОВ:
• Стекло, металл, пластик, камень, керамика, толстые 

ветки, твердая древесина, толстые деревянные 
доски, ткань, пластиковые пакеты, корни с почвой.

• Отходы, находящиеся в почти жидком состоянии, 
например кухонные отходы.

СОВЕТЫ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
• Подавайте материал в загрузочное отверстие с 

правой стороны. Для проталкивания материала в 
загрузочное отверстие используйте толкатель. Не 
делайте это руками. 

• Ветки, сучья и древесину измельчайте сразу после 
срезания. После высыхания они могут стать очень 
твердыми.

• Удалите боковые побеги с ветвей, если они не 
удобны для загрузки.

• Перед очисткой отверстия выгрузки выключите 
двигатель и отсоедините устройство от источника 
питания. 

• Не позволяйте измельченному материалу 
скапливаться в отверстии выгрузки. 

• Измельченный материал может заблокировать 
отверстие выгрузки. Регулярно опорожняйте 
накопительную корзину.

• Не измельчайте материал, диаметр ветвей которого 
превышает максимальный диаметр 45 мм. 

• Максимальный диаметр ветвей может 
варьироваться в зависимости от свежести и 
состояния древесины.

• Измельчение влажных садовых отходов может 
привести к засорению измельчителя. Чтобы 
уменьшить вероятность засорения изделия, 
чередуйте отходы с древесиной.

• Мягкий материал и мокрые ветки вместо резки 
могут быть разорваны. Изношенный контрнож также 
может стать причиной этой проблемы.

ОБСЛУЖИВАНИЕ

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Перед проверкой, регулировкой, 
техническим обслуживанием и/или 
заменой принадлежностей, а также перед 
помещением на хранение выключите прибор, 
выньте вилку из розетки и дождитесь полной 
остановки всех движущихся частей.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
При выполнении очистки и технического 
обслуживания надевайте защитные перчатки.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Выполняйте только то техническое обслу-
живание, которое указано в данном руковод-
стве. Любое другое обслуживание должно 
выполняться авторизованными службами.

ПЛАНОВАЯ ПРОВЕРКА
Перед каждым использованием проверяйте общее 
состояние инструмента. 
При наличии любого из перечисленных ниже условий не 
используйте инструмент до замены деталей или прове-
дения надлежащего ремонта. 
Проверьте следующее:
• ослабление затяжки деталей,
• смещение или заклинивание движущихся частей,
• повреждение шнура / электрической проводки,
• наличие треснувших или сломанных деталей.
• любое другое состояние, которое может повлиять на 

безопасную эксплуатацию устройства.

ОЧИСТКА
• Опорожните накопительную корзину.
• Держите вентиляционные отверстия чистыми, не

допускайте их блокировки.
• Очистите корпус с помощью влажной ткани и мягкой
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УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ
Предполагаемые неисправности часто связаны с причинами, которые пользователь может устранить самостоятель-
но. Проверьте изделие, используя сведения из данного раздела. В большинстве случаев проблему можно решить 
быстро.

Проблема Возможная причина РЕШЕНИЕ

Устройство не запускается. Нет подключения к источнику 
питания. 

Подключите к источнику питания.

Неисправность сетевого кабеля 
или его вилки.

Обратитесь в авторизованный сервисный 
центр для ремонта.

 Другие электрические дефекты 
 устройства

Обратитесь в авторизованный сервисный 
центр для ремонта.

Рычаг блокировки накопительной 
корзины не заблокирован.

Переведите рычаг в положение блокировки.

Сработала защита от перегрузки. Переведите измельчитель в режим заднего 
хода и нажмите на кнопку сброса. Нажмите на 
выключатель питания для временного запуска 
устройства. Когда засор будет устранен, пере-
ведите переключатель в положение переднего 
хода.

Измельчаемый материал 
не режется должным 
образом

Не отрегулирован контрнож Отрегулируйте контрнож

Подаваемый материал не 
втягивается.

Барабан вращается
назад.

Измените направление вращения.

Материал застрял в загрузочном 
лотке.

Переключитесь в режим заднего хода и запу-
стите устройство. Вытяните материал из загру-
зочного отверстия. Подавайте толстые ветки 
таким образом, чтобы барабан не цеплялся за 
одно и то же место.

Барабан заблокирован. Переключитесь в режим заднего хода и запу-
стите устройство.
Барабан начнет вращаться в обратном направ-
лении и прочистит засор.

щетки.
• Не лейте и не распыляйте воду на изделие.
• Не используйте моющие средства и растворители,

которые могут повредить пластиковые детали.

ХРАНЕНИЕ
• Перед отправкой на хранение убедитесь, что все

винты плотно затянуты.
• Нанесите или распылите немного масла на

барабан, чтобы защитить его от коррозии.
• Храните измельчитель в чистом и сухом месте, 

недоступном для детей. Храните при температуре 

от 5 до 30°C.
• Используйте оригинальную упаковку для защиты 

измельчителя от пыли и влаги.

УТИЛИЗАЦИЯ
Выработавшие свой ресурс инструменты не следует 
выбрасывать вместе с бытовыми отходами. Данное 
устройство содержит электронные компоненты, которые 
подлежат переработке. Сдайте его в ближайший центр 
утилизации для переработки и снижения воздействия 
на окружающую среду. Утилизируйте упаковку и 
электронные компоненты, если это возможно.
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ПЕРЕЧЕНЬ КРИТИЧЕСКИХ ОТКАЗОВ
•  появление сильного искрения внутри корпуса 
оборудования;
•  появление сильной ненормальной и 
непрекращающейся вибрации оборудования;
•  разрушение корпуса оборудования, оголение 
внутренних рабочих элементов или электропроводки;
•  появление дыма непосредственно из корпуса 
изделия. Возможные ошибочные действия персонала:
•  не использовать с поврежденной рукояткой или
поврежденным защитным кожухом; 
•  не использовать на открытом пространстве во время 
дождя;
•  не включать при попадании воды в корпус. Критерии 
предельных состояний:

•  критический износ основных деталей (шпиндель, 
шестерни, подшипники, выключатель и т.п.), 
проявляющийся через явное, ощутимое нарушение 
нормальной работы изделия: биение шпинделя, 
прецессия установленного сменного инструмента, 
затруднение переключения скоростей редуктора, хруст 
или треск в редукторе при включении/выключении 
изделия, работе или переключении передач, снижение 
порога срабатывания муфты момента на любом 
положении, заклинивание механизма или выключателя, 
существенное снижение заявленных технических 
характеристик (частоты вращения, момента), 
повышенные шум и вибрация, изменение поведения 
под нагрузкой, чрезмерный нагрев корпуса и/или узлов, 
искрение (кроме коллектора) и т.п.;
•  подвижность доступных закрепленных узлов/
деталей.

ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПОКУПАТЕЛЯ

Импортер / Importer: ООО "ЯТ-РУС", Россия, 125438, 
Москва, ул.Михалковская, д 63Б, стр. 4, пом. 2/11. / 
"YAT-RUS" LLC, RUSSIA, 125438, MOSCOW, 
MIKHALKOVSKAYA STR. 63B, BUILDING 4, ROOM 
2/11.
Производитель / Manufacturer: Джедзянг ЯТ 
Электрикал Эпплайнс Ко., ЛТД / ZHEJIANG YAT 
ELECTRICAL APPLIANCE CO., LTD.
Адрес / Address: 150 Вэньлун роад, Юйсин таун, 
Нанху Дистрикт, Цзясин , Джецзян, Китай / 150 
WENLONG ROAD, YUXIN TOWN, NANHU DISTRICT, 
JIAXING CITY, ZHEJIANG. P.R. CHINA Страна 
производства / Country of production: Китай / China
Срок службы / Life time: 5 лет / 5 years Гарантия / 
Warranty: 1 года / 1 years
Срок службы: 5 лет. Гарантия: 24 месяца. 

ПРОДУКЦИЯ СООТВЕТСТВУЕТ 
ТРЕБОВАНИЯМ

ТР ТС 010/2011 «О безопасности машин и 
оборудования», 
ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость 
технических средств»,
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного 
оборудования» (для моделей с ЗУ),
ТР ТС 037/2016 «Об ограничении применения 
опасных веществ в изделиях электротехники и 
радиоэлектроники».
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 ГАРАНТИЙНЫЕ УСЛОВИЯ 
Правовой основой настоящих гарантийных обязательств 
является действующее законодательство, в частности 
Федеральный Закон РФ «О защите прав потребителей» и 
Гражданский кодекс РФ ч. II ст. 454-491. При продаже 
необходимо правильно заполнить гарантийный талон с 
указанием модели инструмента, серийного номера, даты 
изготовления, даты продажи, наименования торгующей 
организации, печати организации, подписи продавца и 
подписи покупателя. Неполное или неправильное 
заполнение талона является причиной отказа в 
гарантийном обслуживании. 
Данный инструмент предназначен только для частного 
использования покупателем.
Гарантия распространяется только на изделия, 
реализованные на территории РФ официальными 
импортерами. Срок службы изделия составляет 5 лет.
1.Гарантийные условия.
1.1 Гарантийный срок эксплуатации составляет 2 годa 
при соблюдении рекомендаций производителя, указанных 
в настоящем руководстве, и не распространяется на 
случаи коммерческой или производственной 
эксплуатации изделия.
1.2 Сервисная служба рассматривает гарантийные 
претензии только при наличии правильно заполненного 
оригинального гарантийного талона и товарного 
(кассового) чека и/или счета-фактуры, подтверждающих 
дату продажи. На гарантийный ремонт необходимо 
предъявить изделие в полной комплектации. 
Гарантийные претензии на аккумулятор и зарядное 
устройство рассматриваются только при предоставлении 
к осмотру инструмента в комплекте с которым он 
использовался.
1.3 Гарантийное обслуживание и ремонт инструмента 
SENIX производится на территории РФ только в 
авторизованных сервисных центрах. Адреса сервисных 
центров Вы можете узнать на нашем интернет-сайте:	 
www.senixtool.ru
2. Гарантия не распространяется:
2.1. На механические повреждения
(трещины, сколы, царапины), повреждения вызванные 
воздействием агрессивных сред, высокой влажности, 
высокой температуры, попаданием инородных 
предметов в вентиляционные решётки инструмента, а 
также повреждения наступившие в следствие 
неправильного хранения (коррозия металлических 
частей и т.п.). На электрический кабель с механическими 
и термическими повреждениями.
2.2 На изделия с неисправностями, возникшими 
вследствие перегрузки или неправильной эксплуатации. 
К безусловным признакам перегрузки инструмента 
относится: появление цветов побежалости, 
одновременный выход из строя сопряжённых или 
последовательных деталей, например, якорь-шестерня,

шестерня-шестерня, ротор-статор, первичной обмотки 
трансформатора, деформация или оплавление 
деталей, узлов инструмента или проводов электро-
двигателя под воздействием высокой температуры и 
т.п., не соблюдение инструкции по эксплуатации, 
применение инструмента не по назначению, либо 
вследствие применения ненадлежащей оснастки.
2.3 На естественный износ инструмента (полная 
выработка ресурса, сильное внешнее или внутреннее 
загрязнение). На инструменты, не прошедшие 
своевременного технического обслуживания (чистка, 
смазка и т.п.). 
2.4 На части, подверженные естественному износу, и 
рабочую оснастку (угольные щетки, ремни, резиновые 
уплотнения, сальники, клапаны, подшипники, патроны 
для крепления оснастки, цанги, шины, звёздочки, 
фильтры, пилы, сверла, фрезы, пильные диски, ножи, 
смесительные насадки и т.п.), а также, если срок 
службы детали зависит от регулярного технического 
обслуживания (смазки, чистки и т.п.). 
2.5 На изделия, вскрывавшиеся или ремонтировавши-
еся в течение гарантийного срока вне сервисной 
службы SENIX.
2.6 На изделия с удалённым, стёртым или изменённым 
заводским номером.
2.7 На профилактическое обслуживание инструмента 
(чистка, промывка, смазка и т.п.). 
2.8 На аккумуляторы, выработавшие полностью свой 
ресурс. На неисправности, возникшей вследствие 
короткого замыкания контактных клемм аккумулятора. 
Зарядка аккумулятора неоригинальным зарядным 
устройством. Использование аккумулятора и зарядного 
устройства не с оборудованием марки SENIX.
2.9 Запрещается эксплуатация инструмента при 
появлении повышенного нагрева, искрения, потери 
мощности, запаха гари, а также постороннего шума в 
редукторной части. Для выявления причин 
неисправности следует обратиться в авторизованный 
сервисный центр.

ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПОКУПАТЕЛЯ

Импортер  / Importer: ООО "ЯТ-РУС", Россия, 125438, 
Москва, ул.Михалковская, д 63Б, стр. 4, пом. 2/11. / 
"YAT-RUS" LLC, RUSSIA, 1 25438, MOSCOW, 
MIKHALKOVSKAYA STR. 63B, BUILDING 4, ROOM 2/11. 
Производитель  / Manufacturer: Джедзянг ЯТ 
Электрикал Эпплайнс Ко., ЛТД / ZHEJIANG YAT 
ELECTRICAL APPLIANCE CO., LTD. 
Адрес / Address: 150 Веньлун роад, Юйсин таун, Нанху 
Дистрикт, Цзясин, Джецзян, Китай /
150 WENLONG ROAD, YUXIN TOWN, NANHU 
DISTRICT, JIAXING CITY, ZHEJIANG. P.R. CHINA 
Страна производства: Китай
Срок службы: 5 лет. Гарантия: 24 месяца. 
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Гарантийный талон №1

на гарантийный ремонт электроинструмента 

Серийный номер S/N:

Продан: 

(наименование предприятия – продавца)

Дата продажи: 

Продавец: 

(подпись) 

(Фамилия, имя, отчество)

Талон действителен при заполнении 
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Гарантийный талон №2 
на гарантийный ремонт электроинструмента 

Серийный номер S/N 

Продан: 

Дата продажи: 

Продавец: 

(подпись)

(Фамилия, Имя, отчество)

Талон действителен при заполнении 

Заполняет торговой организацией

Заполняет торговой организацией

М.П.

М.П.

Изделие / модель:

Изделие / модель:

(наименование предприятия – продавца)
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Заполняет ремонтное предприятие 

(наименование и адрес предприятия)

Исполнитель: 
(Фамилия, имя, отчество) 

(подпись)

Владелец: 
(Фамилия, имя, отчество) 

(телефон)  (подпись)

Дата ремонта 

Утверждаю 

(должность, подпись) 

(ФИО руководителя предприятия)

Заполняет ремонтное предприятие 

(наименование и адрес предприятия) 

Исполнитель: 

(Фамилия, имя, отчество) 

(подпись) 

Владелец: 
(Фамилия, имя, отчество) 

Дата ремонта 

М.П. 

Утверждаю 

     (должность, подпись)

       (ФИО руководителя предприятия) 

(телефон)  (подпись)

М.П. 
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Изделие / модель:

Серийный номер S/N:

Заполняет торговой организацией
Продан: 

(наименование предприятия – продавца) 

Дата продажи: 

Продавец: 

(подпись) 

(Фамилия, имя, отчество)

талон действителен при заполнении 
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Серийный номер S/N:

Продан: 

(наименование предприятия – продавца) 

Дата продажи: 

М.П.

Продавец: 

(подпись) 

(Фамилия, имя, отчество)

талон действителен при заполнении 

Гарантийный талон №3 
на гарантийный ремонт электроинструмента 

Гарантийный талон №4 
на гарантийный ремонт электроинструмента 

Заполняет торговой организацией

М.П.
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Изделие / модель:
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Заполняет ремонтное предприятие 

(наименование и адрес предприятия)

Исполнитель: 

(Фамилия, имя, отчество) 

(подпись)

Владелец: 
(Фамилия, имя, отчество) 

Дата ремонта 

М.П.

Утверждаю 

(должность, подпись) 

(ФИО руководителя предприятия)

Заполняет ремонтное предприятие 

(наименование и адрес предприятия) 

Исполнитель: 

(Фамилия, имя, отчество) 

(подпись) 

Владелец: 
(Фамилия, имя, отчество) 

Дата ремонта 

Утверждаю 

     (должность, подпись)

       (ФИО руководителя предприятия) 

(телефон)  (подпись)

М.П.

(телефон)  (подпись)
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